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Guiao da Unidade Curricular

Enquadramento

Este documento descreve a organizacao e funcionamento da edicdo do ano 2011-2012 da unidade
curricular Tecnologias da Comunicacao em Educacdo (TCEd) do programa doutoral em Multimédia em
Educacdo da Universidade de Aveiro.

Objetivos
Os objetivos centrais da unidade curricular TCEd sao:

1.

2.
3.
4.

sistematizar os conceitos basicos sobre a organizagdo e o funcionamento dos sistemas de
comunicagao multimédia, bem como sobre alguns fatores que influenciam o seu desempenho;
discutir e explorar a aplicagdo dos servigos de comunicagao on-line na Educagdo;

discutir e explorar a influéncia e aplicagao dos servicos Web 2.0 na Educacao;

discutir o papel da mobilidade e ubiquidade como desafio a Educagao;

No final desta unidade curricular os participantes serao capazes de:

1. identificar os principais componentes de um sistema de comunicacdo multimédia;

2. identificar as principais tecnologias utilizadas na preparacao e transporte de informagdao em sistemas
de comunicacdo multimédia;

3. compreender os papéis que os principais servicos de comunicagdo baseados na Internet poderdo
assumir em contextos de Educacao;

4. utilizar os principais servigos de comunicacdo baseados em Internet, nomeadamente servigos Web
2.0;

5. discutir criticamente a utilizacao em Educacdo das principais tecnologias de comunicacdo Internet e
Web 2.0;

6. identificar os principais tdpicos de investigacdo que fazem parte da agenda da comunidade cientifica
nacional e internacional na area da aplicagdo em Educacdo das tecnologias de comunicagao.
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Programa

1. Componentes de sistemas de comunicacdo multimédia
a. Fontes de informacdo;
b. Representagdo e preparagdo da informagdo para transporte;
c. Transporte;
d. Armazenamento e Reconstituicdo.
2. Tipos de fontes de informagao e fundamentos sobre a codificacdo de informagao multimédia
a. Voz;
b.  Audio;
c. Imagem;
d. Video;
3. Principais tecnologias e servigos de rede
a. Fungbes de uma rede;
b.  Principais tecnologias de rede;
c. Panorama actual da oferta de tecnologias e de servigos de rede.
4. Servicos de comunicacgao sobre Internet
a. Sincronos (videochamada/videoconferéncia, chat, etc.);
b.  Assincronos (correio electronico, IMS/MMS, etc.).
5. Ambientes de Gestdo de Aprendizagem
a. Funcionalidades tipicas;
b. Normalizagdo;
c. Modelo SCORM e objetos de aprendizagem.
d. Criagao de OA com o Editor eXe
6. Web 2.0
a. Desafios ao Ensino e Aprendizagem
b. Conceitos base: sindicancia, agregagao
c.  Principais servigos (Blogues, Micro-Blogues, Wikis, Social Bookmarking, Redes sociais, ContentShare,...)
d. Plataformas de conteudos AV colaborativas
e. Ambientes Virtuais 3D e Serious Games
f.  Aplicagdes dos servigos Web 2.0 em Educagdo - e-Learning 2.0
7. Mobile Learning
a. Caracterizagdo técnica e aplicacional
b. Desafios e oportunidades para o Ensino e Aprendizagem
8. Desafios futuros da aplicacdo das Tecnologias da Comunicacdo em Educacao
a. Tecnologias emergentes e de futuro
b. Possiveis cenarios de integracdo das TCeD
9. Aplicacdo de Digital Storytelling em Educacgao
a. Conceitos bases
b. Ferramentas para construcao de DS
Organizacao

Esta unidade curricular estd estruturada com base em duas componentes: uma componente tedrica
onde sdo abordados os conceitos relativos aos objetivos da unidade curricular; e uma componente
tedrico-pratica onde serdao realizados um trabalho de grupo e um trabalho individual em que serdo

explorados, desenvolvidos e aplicados os conceitos em estudo.

Embora alguns dos tdpicos do programa estejam relacionados com areas de forte pendor tecnoldgico, a
abordagem terd em atencdo as diferentes areas de formagdao base dos participantes. Desta forma,
pretende-se garantir que todos os participantes estardo em condicdes de responder aos desafios

langados ao longo desta unidade curricular.
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Plano de trabalho

Datas principais Tarefas a realizar Observagoes

17 Set Inicio da unidade curricular. Sala DeCA 21.1.24
1a Sp Organizacdo e funcionamento.
Apresentacdo e discussdo de conceitos sobre tecnologias da
Comunicagdo e tecnologias web 2.0 em Educagdo.
Apresentacao e discussao dos primeiros desafios/trabalhos.
Inicio da organizagdo dos grupos para a realizacdo do trabalho de
grupo.
Lancamento do trabalho individual.
18 Set Data limite para definicdo da composicao de cada grupo de Publicacdo da informacao na

trabalho.

comunidade de TCEd.

18 Set-30 Set

Realizacdo da 12 parte do trabalho de grupo.
Realizacdo do trabalho individual.

Suporte dos docentes através de
comunicagdo eletronica
(assincrona ou sincrona, a definir
0s momentos) na comunidade de
TCEd.

1 Out Apresentacdo e discussao de conceitos sobre tecnologias da Sala DeCA 21.1.24
2a sp Comunicagdo e tecnologias web 2.0 em Educagdo. Obrigatdria a presenga de todos
Apresentacao e discussao da 12 parte do trabalho de grupo. os elementos.
Lancamento da 2@ parte do trabalho de grupo (incluindo definigao
da tematica que cada grupo vai trabalhar).
2 0ut-14 Out  Realizagdo da 22 parte do trabalho de grupo. Suporte dos docentes através de
Conclusao do trabalho individual. comunicagdo eletronica
(assincrona ou sincrona, a definir
0s momentos) na comunidade de
TCEd.
12 Out (9h00) Entrega das versoes preliminares dos relatorios referentes ao On-line
trabalho de grupo e ao trabalho individual.
12 Out (18h00) Comentarios e sugestdes dos docentes sobre os relatorios On-line
preliminares. Modalidade a combinar.
15 Out Apresentacao e discussao dos trabalhos. Sala DeCA 21.1.24
3a Sp Obrigatéria a presenca de todos
0s elementos.
18 Out (18h00) Entrega das versoes finais dos relatorios dos trabalhos de grupo e On-line

da auto e heteroavaliacao do trabalho de grupo.
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Orientagoes de funcionamento

Componente presencial
« Participar nas sessoes presenciais da UC.
« Participar ativamente na apresentacdo e discussao publica dos trabalhos.

Componente nao presencial
Recomenda-se, veementemente, que cada formando:
» Aceda diariamente ao blogue da uc (http://tcedu2012.blogs.ua.sapo.pt/);
»  Contribua activamente com informagdes e sugestOes de interesse para a comunidade;
« Participe ativamente no desenvolvimento do trabalho em que estiver envolvido;
« Utilize de forma responsavel as ferramentas de partilha de informacgdo e de comunicagao;
+ Participe ativamente nas sessoes sincronas;
«  Cumpra, escrupulosamente, os prazos definidos.

Avaliacao

« Trabalho de grupo — 60%, a avaliar de acordo com os seguintes parametros:

50% - Relatdrio do trabalho (*)
10% - Apresentacdo e discussdo publica (a classificacdo pode variar entre os
elementos do grupo) (*)

* Estas componentes de avaliacdo serdo ponderadas individualmente, tendo em
consideracdo as opinides expressas no ambito do exercicio obrigatdrio de autoavaliagdo
e heteroavaliacdo. A ndo participacdo neste exercicio sera penalizada com 2 valores na
avaliacao final do trabalho.

« Trabalho individual — 30%
« Avaliacao continua (participacao, interacao on-line, ...) - 10%

A aprovagao na unidade curricular implica ter uma classificagdo minima de 10 valores em cada uma
destas 3 componentes.

Avaliacao em recurso/melhoria

A avaliagao para melhoria pressupde a entrega dos relatérios dos trabalhos e o trabalho individual de
acordo com 0s pesos que se seguem.

« Trabalho — 60%, a avaliar de acordo com os seguintes parametros:

50% - Relatdrio do trabalho (*)
10% - Apresentacdo e discussdo publica (a classificacdo pode variar entre os
elementos do grupo) (*)

* Estas componentes de avaliacdo serdo ponderadas individualmente, tendo em
consideracdo as opinides expressas no ambito do exercicio obrigatdrio de autoavaliagdo
e heteroavaliacdo. A ndo participacdo neste exercicio sera penalizada com 2 valores na
avaliacao final do trabalho.

* Trabalho individual — 40%
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IndicagOes sobre os trabalhos a desenvolver e a apresentar

1. Trabalho de grupo — parte 1

O trabalho de grupo a realizar na 12 parte da uc consiste numa revisdo de literatura e sintese critica
sobre tematicas relativas a utilizagdo das Tecnologias da Comunicagdo em Educagdo. Esta revisdo tera
por base os artigos publicados nos Ultimos 5 anos em publicacOes relevantes. A lista base destas
publicagbes sera apresentada e discutida na 12 sessdo presencial.

O resultado desta revisdo do estado da arte devera incluir, pelo menos, os seguintes aspetos:

a) identificacdo e discussao critica sobre duas tematicas abordadas nos textos analisados;

b) discusséo critica das conclus6es dos textos analisados sobre essas duas tematicas;

¢) identificacdo e justificagdo de questOes sobre as duas tematicas identificadas que ndo estejam
cobertas nos textos analisados;

O grupo devera, ainda, apresentar propostas de tema para a 22 parte do trabalho (ver ponto 2).
2. Trabalho de grupo — parte 2

O trabalho de grupo a realizar na 22 parte da uc tem como objetivo a conceptualizagdo e discussdo da
aplicacdo de tecnologias Web 2.0 em casos de estudo concretos da realidade dos membros do grupo.
Como resultado, o grupo deve apresentar uma proposta de utilizagdo das tecnologias Web 2.0 no
suporte a implementacdo e dinamizacdo do processo de aprendizagem sobre uma tematica especifica
(a definir com base nas propostas de cada grupo realizadas na apresentacdo da 12 parte do trabalho).

A proposta baseada em tecnologia web 2.0 (um plano tecnologico/pedagogico) devera incluir:

* A caracterizacdo do publico-alvo para a proposta — uma escola ou turma piloto (ex. uma escola
de 29 ciclo, turmas do ensino secundario,...);

= A identificacdo das tecnologias a integrar;

= A conceptualizacdo de cenarios exemplificativos que permitam identificar e relacionar as
tecnologias de comunicacdo a integrar e de que forma, de modo a esclarecer:

o Como seriam lecionadas as aulas;

o Como seriam realizados os trabalhos;

o Como decorreria a avaliacao;

o Como decorreria 0 acompanhamento dos trabalhos e acesso a informagao;
o Como se relacionariam professores, alunos e instituicdes de ensino;

o

= Identificar as principais oportunidades e obstaculos a adopcdo desta proposta.

3. Trabalho de grupo — outras informacodes

O trabalho de grupo concretiza-se na construgao dos seguintes documentos:
=  Proposta tecnoldgica e pedagdgica suportada numa Wiki, e/ou

= Pacote IMS/SCORM criado com o editor eXe reunindo materiais criados pelo grupo e outros
documentos multimédia que o grupo identifique serem relevantes para a apresentagdo da
proposta.

Por forma a cumprir os objetivos enunciados, o trabalho a desenvolver devera observar, entre outras, as
seguintes abordagens:
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= Na identificacdo das tecnologias considerar as tecnologias de comunicacdo disponiveis e as
emergentes;

= Justificar, sempre que possivel, a adogdo das tecnologias ou a proposta pedagdgica da sua
incorporagdo com base numa analise critica das experiéncias de adocdo retratadas na literatura
cientifica.

4. Trabalho individual

O trabalho individual consiste na apresentacao e discussao (oral e escrita) de um conjunto limitado (2-
3) de artigos que o aluno considere serem de particular relevancia no contexto dos seus interesses de
investigacdo pessoais. A apresentacao e a discussao deverao incluir, pelo menos, os seguintes aspetos:

- identificacdo da tematica e justificacdo da respetiva importancia;

- sintese e discussao critica das questSes de investigacdo, metodologia e principais conclusGes dos
artigos;

- identificacao e discussao de questdes relevantes que os artigos nao abordem de forma completa e/ou
convincente.

O relatorio escrito do trabalho individual ndo podera exceder as 4 paginas. A apresentacdo e discussdo
oral ndo poderao exceder 10 minutos.

5. Elaboracdo dos documentos

Na elaboracdo de todos os documentos deverdo ser respeitadas as regras de rigor cientifico,
nomeadamente quanto a:

= Identificacdo dos autores;
* Organizacdo clara e légica dos conteudos;

= Referenciacdo ao longo de todo o documento das fontes utilizadas no trabalho — ndo sera
tolerada, e sera fortemente penalizada, qualquer forma de inclusdo de contelidos de terceiros
que nao sejam referenciados.

6. Auto e heteroavaliacao

Constara da indicagdo da opinido sobre o contributo do prdprio e dos restantes colegas de grupo para o
resultado final do trabalho de grupo. Ambas as opinides serdo formuladas tendo por base a seguinte
escala:

Contribuiu muito para a organizacao e realizacdo do trabalho, tendo influenciado de forma decisiva os resultados obtidos

Contribuiu de forma regular e empenhada para a organizacdo e realizacdo do trabalho

Contribuiu bem, embora que de forma irregular, para a organizagao e realizacdo do trabalho

Contribuiu pouco para a organizacdo e realizacdo do trabalho

Os contributos para o trabalho foram irrelevantes para o resultado final

o= |N|W|hlU

N3o contribuiu para a realizagdo do trabalho
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